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NIIT TRAQ

Erkennen Sie Ihre Sourcing-Potenziale
und nutzen sie richtig.
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Der Nutzen einer globalen Verteilung der Ressourcen in der IT ist heute ein viel
diskutiertes Thema und mit vielen Fragen und Argumenten daflr und dagegen
verbunden. Immer mehr Unternehmen untersuchen den wirtschaftlichen Nutzen und die
Maoglichkeit, lnre Anwendungen aufRerhalb des eigenen Hauses entwickeln und
betreiben zu lassen, scheitern aber oft bereits an ersten Sondierungsgesprachen. Oft
siegt die Unsicherheit dartiber, welche Projektinhalte ausgelagert werden kénnen und
welche Sourcing-Modelle am besten zu den eigenen Bedurfnissen passen. Die eigene
Applikationslandschaft scheint zu individuell, das fir die Ausfihrung erforderliche
spezifische Branchenwissen wird kaum einem Anbieter zugetraut. Die NIIT
Technologies schafft hier Klarheit.

Global Sourcing in der IT gilt heute als bewéahrtes Modell, um Kosten und Qualitat in ein
optimales Verhaltnis zu stellen. Neben unbestrittenen Einsparpotenzialen bietet Global
Sourcing Unternehmen jedoch zahlreiche weitere Vorteile:

*  Fixe Kosten lassen sich in variable umwandeln und ermdéglichen damit eine
schnellere Reaktion auf Nachfrageanderungen.

e Durch schnellere Entwicklungs-, Test- und Implementierungszeiten lassen sich
Time-to-Market Vorteile erzielen.

< Das Risiko hinsichtlich technologischer Veranderungen lasst sich durch das breite
Spektrum an Technologien und spezialisierten Fachkraften minimieren.

« Hohe Qualitatsstandards wie SEI CMM Level 5 minimieren das Projektrisiko und
geben Planungssicherheit hinsichtlich Termintreue und der Einhaltung von
Budgets.

Eine Frage bleibt bestehen: Welchen Nutzen kann Glo  bal Sourcing
meinem eigenen Unternehmen bringen?

NIIT
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NIIT TRAQ ist unser Global Sourcing-Enabling Workshop. TRAQ steht fur , The Right
Answers to Questions that matter most“. NIIT TRAQ gibt Ihnen nicht nur einen
allgemeinen Uberblick iiber Global Sourcing, sondern analysiert lhre aktuellen IT
Strukturen und entwickelt daraus eine individuelle Global Sourcing Strategie fiir Ihr
Unternehmen. NIIT TRAQ bietet Ihnen:

«  Uberblick tiber Fakten und Trends im Global Sourcing

«  Ubersicht von Vor- und Nachteilen von Global Sourcing

Wege, wie Global Sourcing Projekte erfolgreich werden

e Analyse Uber den aktuellen Status lhrer Applikationen

e Analyse Uber lhre IT Strukturen und Prozesse im Unternehmen

« ldentifizierung sourcingfahiger Anwendungen

e Ermittlung moglicher Anpassungen von Strukturen und Prozessen

« Angabe des wirtschaftlichen Nutzens von Global Sourcing fir Ihr Unternehmen

Sourcing-Strategie
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Individueller Teil
Ermittlung des optimalen
Sourcing-Modells

-n d. Portfolio-, Struktur- und Prozes-
cen/Risiken, Erfolgsfaktoren, Partne-
-r.sourcing-Trends und Sourcing-Mod-
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Aligemeiner Teil
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Teilnehmer des Workshops erhalten einen schriftlichen Report, der den aktuellen Status
Ihrer IT beschreibt und lhnen genau aufzeigt, welche Bereiche sourcingféahig sind und
welche wirtschaftlichen Vorteile sich daraus ergeben.

NIIT TRAQ basiert auf 15 Jahren Erfahrung bei mehr als 800 Kunden in 44 Landern,
was die Zusammenarbeit und die effektive Nutzung von Offshore Modellen angeht. NIIT
TRAQ ist in vier einzelne Phasen unterteilt, die auf lhre individuellen Bedirfnisse
zugeschnitten werden. Herzstiick von NIIT TRAQ ist ein Portfolio Analyse Tool zur

Identifizierung sourcingféahiger Anwendungen und zur Bewertung lhrer

Wirtschaftlichkeit. Dabei werden alle relevanten Daten Uber die Anwendungen erfasst.
Anhand von Eignungs- und Kostenkriterien wird fiir jede Anwendung auf Basis eines
ausgeklugelten, von erfahrenen Beratern entwickelten Berechnungsverfahrens die
Eignung und Wirtschaftlichkeit hinsichtlich Outsourcing ermittelt. Hierzu gehdren z. B.
die Wartungskosten einer Anwendung nach einem Outsourcing oder eine Analyse der
IT Strukturen und Prozesse hinsichtlich der Kompatibilitat mit einem Global Sourcing

Modell.

Ofishorereability
Geschaftsiberblick - Warum Offshore?

- Anwendungskonfiguration
Bestandsanalyse

Arwendungs- und
Uberblick iber die IT-Strategie
Uberblick iiber Technologie und
Plattform

Erdrterung des Umfanges
Aufnahme des kundenspezifischen

Inputs
Abschiuss der Planung
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L der Systeme
Prozesse
Deten

= Verstindnis der Datenablage

= Last und Performance

= Wartungsanforderungen

= Ergebnis der Datenanalyse

=+ Verstdndnis der Anwendungs-

engpisse
-+ Erweiterungspline

- der
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im Bereich Technologie Quadrant
-+ Bewertung der Outsourcing-
Kandidaten aul Basis feslgelegter
Indikatoren
- Entwicklung SLA / Balanced
Scorecard
= Liste der Risiken
= Verlragsmanagement
RFI, RFP, ..
= Liste der Merkmale, Leistung
und Nutzen
= Kostenstrukturen
GCBA

2u
Infrastruldur

Sscurity

Soft Fakioren
Kemmunikaticn

méglichen notwendigen
Anderungen von Prozessen
und Strukturen

= Formulierung eines Offshore-
Enabling Ansatzes
= AbschlieBende Prasentation
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e Workshop und Diskussion mit Filhrungskraften und IT Mitarbeitern

»  Verstandnis der kritischen Geschéftsbereiche

¢ Individuelle Anpassung der Methoden, Berichte und des Lieferumfangs
e Bestandsanalyse der IT-Anwendungen

«  Erfassung nicht funktionaler Anforderungen

* Anwendungs-Portfolioanalyse

«  Empfehlung optimal fiir Global Sourcing geeigneter Anwendungen

*  Anpassungsvorschlage fur IT-Strukturen und -Prozesse an das Global Sourcing
Modell

. Dokumentation und Abschlussbericht

So individuell Ihr Unternehmen ist, so unterschiedlich ist auch die Dauer unseres Global
Sourcing-Enabling Workshops NIIT TRAQ. Zeitrelevante Faktoren sind beispielsweise
die Anzahl der existierenden Applikationen, der Komplexitatsgrad und die Technologie
dieser Applikationen im Unternehmen. Erfahrungsgemaf liegt die Dauer des
Workshops jedoch zwischen drei und acht Wochen. Fiir lhre Kapazitatenplanung
ermitteln wir gerne den genauen Zeithorizont in einem zweistiindigen Interview mit
Ihnen vorab. Hierzu kommt ein Senior Berater aus unserem Hause zu lhnen. Dieser
Service ist unverbindlich und kostenfrei fiir Sie.

Der Global Sourcing-Enabling Workshop NIIT TRAQ schafft Klarheit. Sie erhalten eine
klare Vorstellung tUiber das Global Sourcing Potenzial in lhrem Unternehmen und haben
damit die ideale Basis flr die Entwicklung einer tragfahigen Sourcing-Strategie.
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NIIT Technologies Ihr Ansprechpartner

Boris Blumenstein
Business Manager DACH

Die NIIT Technologies GmbH hat sich auf Services rund
um Anwendungsentwicklung und -Management, IT-
Security, IT-Infrastruktur und Managed Services
spezialisiert und begleitet Kunden individuell von der
strategischen Ausrichtung bis hin zur operativen
Umsetzung. NIIT Technologies gehért zu den
fuhrenden Outsourcing-Anbietern weltweit. Neben
unseren Kunden bestéatigen das auch die Black-Book
Studie 2009 und das Ranking der IAOP 2009.

NIIT Technologies GmbH
Zettachring 6 | 70567 Stuttgart

Tel: +49 7 11 71917 -0
boris.blumenstein@niit-tech.de
www.niit-tech.de

NIIT
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NIT Technologies GmbH
Deutschland

Zettachring 6

70567 Stuttgart

Tel: +497 11 71917 -0
Fax: +49 7 11 71917 - 150

Delitzscher StraRe 9
40789 Monheim

Tel: +4921731675-0
Fax: +49 21 73 16 75 - 150

info@niit-tech.de
www.niit-tech.de

NIT Technologies GmbH
Osterreich

Kandlgasse 18/4/9

1070 Wien

Tel: +43 1729 62 62
Fax: +43 1 729 62 62-90

info@niit-tech.at
www.niit-tech.at

NIIT Technologies AG
Schweiz
TribschenstraBe 9
6005 Luzern

Tel: +41 41 360 48 77
Fax: +41 41 360 21 64

info@niit-tech.ch
www.niit-tech.ch
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